POLITYKA PRYWATNOSCI

LORIEN GROUP Sp. z 0.0. Sp.k. przywigzuje szczegdlng wage do poszanowania
prywatnosci potencjalnych Kontrahentéw, interesantow odwiedzajgcych serwis
internetowy pod adresem www.lorien.pl (zwany dalej ,Serwisem”), pobierajgcy z
niego informacje lub kontaktujgcy sie za jego posrednictwem, zwanych dalej
,=Uzytkownikami serwisu internetowego”. Dlatego tez, zapewniajgc transparentnosc
dziatania przygotowano Polityke prywatnosci.

LORIEN GROUP Sp. z o.0. Sp.k. deklaruje, iz przetwarza informacje, w tym dane
osobowe, Uzytkownikéw serwisu internetowego zgodnie z krajowymi i europejskimi
przepisami prawa, w szczegolnosci z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych, zwane dalej ,RODO”) oraz w warunkach
zapewaniajgcych ich bezpieczenstwo.

Zwrotom uzywanym w niniejszym dokumencie nalezy przypisywac takie znaczenie,
jakie zostato im nadane na podstawie Regulaminu Serwisu LORIEN.

Administrator danych osobowych, kontakt

Administratorem informacji, w tym danych osobowych, zbieranych za posrednictwem
Serwisu jest LORIEN GROUP Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg w Poznaniu
(61 - 654 Poznan), przy ul. Zagrodniczej 29A wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000387739 sad rejestrowy
przechowujgcy dokumentacje spotki: Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto | Wilda
w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, posiadajgca
NIP: 9721092221, Regon: 634598363, zwany dalej ,Administratorem”.

Kontakt z Administratorem: nr tel.: 61 8288855, adres e-mail: dane@lorien.pl

Wszelkie pytania odnosnie przetwarzania danych osobowych przez Administratora
prosze kierowac na adres e-mail: dane@lorien.pl.

Automatyczne zbieranie informacji o Uzytkownikach serwisu internetowego

Uzytkownicy serwisu internetowego (tak zwani ,goscie”), aby moc przeglagdac strony
Serwisu, nie majg obowigzku podawania swoich danych osobowych. Niemniej jednak
podczas odwiedzenia stron Serwisu jego serwery automatycznie zbierajg informacje
zawarte:

1. wlogach systemowych,
2. w plikach typu ,Cookies”,

ktdre obecnie sg standardem dla wiekszosci serwiséw internetowych.


http://www.lorien.pl/

1. Logi systemowe Serwisu

W momencie potgczenia sie Uzytkownika serwisu internetowego z serwerem
Serwisu w jego logach systemowych przechowywane sg zapytania HTTP
kierowane do serwera.

W plikach logéw Serwisu, zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, bedg przechowywane nastepujgce
informacje: publiczny adres IP komputera, z ktérego nadeszio zapytanie (moze to
by¢ bezposrednio komputer Uzytkownika serwisu internetowego), nazwe stacji
Uzytkownika serwisu internetowego - identyfikacja realizowana przez protokot
HTTP o ile jest mozliwa, nazwa Uzytkownika serwisu internetowego podawana
W procesie autoryzacji, czas nadejscia zapytania, pierwszy wiersz zgdania HTTP,
kod odpowiedzi HTTP, liczbe wystanych przez serwer bajtéw, adres URL strony
poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika serwisu internetowego - w przypadku
gdy przejscie do strony Serwisu nastgpito przez odnosnik, informacje
0 przegladarce Uzytkownika serwisu internetowego, informacje o btedach jakie
nastgpity przy realizacji transakcji HTTP.

Zebrane logi Serwisu przechowywane bedg przez czas nieokreslony, jako
materiat pomocniczy, stuzgcy do administrowania serwisem. Informacje te nie
zawierajg zadnych cech identyfikujgcych Uzytkownikdw serwisu internetowego.

2. Pliki typu ,,Cookies”

Pliki typu ,Cookies”, jako niewielkie informacje tekstowe w postaci plikéw
tekstowych, umieszczane przez Serwis w urzagdzeniu Uzytkownika serwisu
internetowego podtgczonym do Internetu (na dysku twardym komputera, laptopa,
czy tez na karcie pamieci smartfona — w zaleznosci, z jakiego urzgdzenia
korzysta Uzytkownik serwisu internetowego).

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow typu ,, Cookies”:

e sesyjne” (session cookies) — sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane
sg w urzadzeniu Uzytkownika serwisu internetowego do czasu opuszczenia
strony internetowej lub  wylgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowe)).

o state” (persistent cookies) — przechowywane sg w urzgdzeniu Uzytkownika
serwisu internetowego przez czas okreslony w parametrach plikdw typu
,Cookies” lub do czasu ich usuniecia.

Administrator przetwarza informacje zawarte w plikach typu ,Cookies” podczas
korzystania z Serwisu w nastepujgcych celach:

e sg one niezbedne do dziatania Serwisu (m.in. utrzymanie sesji Uzytkownika
serwisu internetowego, zapisanie stanu jego ses;ji);

e utatwiajgc korzystanie z Serwisu (m.in. umozliwiajgce zapamietanie wyboru
Uzytkownika serwisu internetowego w kwestii zaprzestania wy$wietlania
wybranego komunikatu; przywrécenie sesji; ustawienie preferowanego jezyka
rozmiaru czcionki i innych tego typu wiasciwosci utatwiajgcych prace z



aplikacja; tresci uwidacznianych w Serwisie, w szczegdlnosci dopasowywania
ofert do upodoban i lokalizacji Uzytkownika serwisu internetowego).

Administrator w zwigzku z korzystaniem z ustug nastepujgcych dostawcow:
Google, Facebook, za posrednictwem Serwisu umozliwia korzystanie z plikow
typu ,Cookies”, m. in. w nastepujgcych celach:

e zbierania danych statystycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych do
celéw analitycznych;

e wykorzystanie narzedzia do komunikacji i integracji z serwisem
spotecznosciowym Facebook.

Uzytkownik serwisu internetowego wyraza zgode na przechowywanie plikow typu
,Cookies” na jego urzgadzeniu (komputerze, tablecie, smartfonie) za pomocag
ustawien zainstalowanej przegladarki internetowej w podanych wyzej celach. W
kazdym czasie zgoda moze zosta¢ cofnieta. Jezeli Uzytkownik serwisu
internetowego nie wyraza zgody na korzystanie z plikow typu ,Cookies”
zobowigzany jest zmodyfikowac ustawienia przegladarki internetowe;j.

Przetwarzanie informacji o Uzytkownikach serwisu internetowego
korzystajacych z elektronicznych formularzy

Administrator tylko, gdy jest to niezbedne, przetwarza bardziej szczegotowe
informacje o Uzytkownikach serwisu internetowego, a ich zakres ogranicza sie do
niezbednego minimum.

1. Zakres przetwarzanych danych osobowych i dobrowolnosé¢ ich podania

Administrator realizujgc swoje funkcje biznesowe umozliwia Uzytkownikom
serwisu internetowego zgtoszenie zapytania za posrednictwem elektronicznego
Formularza kontaktowego czy Formularza zapytania ofertowego na stronie
Serwisu i wystanie go do Administratora, jak rowniez otrzymania przez
Uzytkownika katalogu z ofertg produktéw. Dlatego tez, dane osobowe zbierane
za ich posrednictwem sg to najczesciej dane o charakterze stuzbowym
dotyczgce osob kontaktowych i przedstawicieli potencjalnych, aktualnych oraz
bytych Kontrahentéw Administratora. Dodatkowo Administrator umozliwia, w
ramach swiadczenia ustug drogg elektroniczng otrzymanie przez Uzytkownika
darmowego ebooka w formie elektronicznej zwigzanego z tematykg zdrowego
odzywiania, a w celu prowadzenia wiasnych dziatan marketingowych umozliwia
wyrazenie zgody na otrzymywanie przez Uzytkownika Informacji handlowych lub
zapisania sie do Newslettera.

W celu swiadczenia Ustug opisanych w §5 ust. 1 pkt 1) — 5) Regulaminu Serwisu,
Administrator bedzie przetwarzat nastepujgce dane osobowe:

e imie i nazwisko,
e adres e-mail,

e inne informacje mozliwe do podania w ramach danej Ustugi, o ile bedg one
stanowi¢ dane osobowe.



Podanie wyzej wskazanych danych osobowych przez Uzytkownika serwisu
internetowego lub wyrazenie zgody na ich wykorzystanie, jest wymogiem
zawarcie Umowy i jej wykonania w zwigzku z realizacjg jednej z Ustug
wskazanych w § 5 ust. 1 Regulaminu. Konsekwencjg niepodania danych
osobowych bedzie niemozno$¢ zawarcie Umowy, brak mozliwosci otrzymania
odpowiedzi na zagadnienia poruszone w Formularzu kontaktowym czy
Formularzu zapytania ofertowego, brak mozliwosci nawigzania kontaktu lub brak
mozliwosci otrzymania ebooka, katalogu lub wiadomosci w ramach Newslettera.
Wyrazenie zgody pod formularzami wskazanymi w §5 ust. 1 pkt 1) — 4) na
otrzymywanie Informacji handlowych jest fakultatywne tzn. nie jest konieczne do
skorzystania z Ustug wskazanych w §5 ust. 1 pkt 1) — 4).

Administrator nie bedzie wykorzystywaé danych osobowych Uzytkownikéw
dokonywa¢ zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych (tzw.
profilowania) ani nie bedzie dokonywat zautomatyzowanego podejmowania
decyzji w indywidualnych przypadkach, w rozumieniu RODO.

2. Cel i podstawa prawna przetwarzanych danych osobowych, okres ich
przechowywania

Gromadzagc dane osobowe Uzytkownika serwisu internetowego (imie i nazwisko,
adres e-mail), w celu zawarcia umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng
za posrednictwem Serwisu i jej wykonania w zwigzku z realizacjg Ustug
Administrator przetwarza dane osobowe na nastepujgcych podstawach
prawnych:

1) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO - zgoda Uzytkownika serwisu internetowego
wyrazona pod formularzami wskazanymi w §5 ust. 1 pkt 1) — 4) Regulaminu na
przetwarzanie danych osobowych w nich podanych przez LORIEN GROUP Sp. z
0.0. Sp. k. z siedzibg w Poznaniu w celu wysytania Informacji handlowych lub
zgoda Uzytkownika serwisu na realizacji ustugi Newsletter tj. przesytania drogag
elektroniczng informacji handlowych o jej produktach i ustugach Zgoda jest
dobrowolna, swiadoma i moze by¢ cofnieta w kazdym czasie bez wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem

2) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - koniecznos¢ wykonania umowy, ktérej strong jest
Uzytkownik serwisu internetowego - dane osobowe bedg przechowywane do
czasu trwania umowy i wykonania zobowigzan Administratora (odpowiedzi na
zapytanie, wystanie ebooka lub katalogu), a po zakonczeniu jej obowigzywania
do czasu uptywu terminéw roszczen z niej wynikajgcych);

3) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO — wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze;

4) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO - prawnie usprawiedliwione interesy realizowane przez
Administratora, m.in.: obstuga spraw zgtoszonych przez wyzej wskazane
formularze; rozpatrywanie reklamacji i skarg, dochodzenie roszczen lub obrona
przed roszczeniami prawnymi; obstuga techniczna Serwisu; badania statystyczne
i analityczne zwigzane z aktywnoscig w Serwisie i pytaniami zadawanymi z
wykorzystaniem formularzy; ochrona praw oséb trzecich; marketing bezposredni
produktow i ustug— dane osobowe przetwarzane bedg do czasu istnienia prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora;



3. Udostepnianie danych osobowych innym podmiotom i ich
przekazywanie do panstw trzecich.

Dzieki wsparciu podmiotéw zewnetrznych Administrator moze swiadczy¢é swoje
ustugi. Nalezg do nich wyspecjalizowane podmioty trzecie, ktore swiadczg na
rzecz Administratora ustugi zwigzane z wykonaniem umowy o Swiadczenie ustug
drogg elektroniczng zawartej miedzy Administratorem a Uzytkownikiem serwisu
internetowego (np. obstuga prawna, oprogramowanie IT opartego na chmurze
obliczeniowej, ustugi zarzgdzania serwisem internetowym, ustugi analizy danych,
ustugi bezpieczenstwa przechowywania danych, ustugi wspierajgce dziatania
marketingowe) — przy czym podmioty te przetwarzajg Pahnstwa dane osobowe na
podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej z
Administratorem i wytgcznie zgodnie z jego poleceniem i na warunkami
okreslonych w RODO. Wéwczas dane osobowe bedg przetwarzane takze na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z uwagi ha wykorzystywane
oprogramowanie IT opartego na chmurze obliczeniowej

Poza wymienionymi podmiotami dane osobowe Uzytkownikoéw serwisu mogag
zostac udostepnione podmiotom upowaznionym do tego na podstawie przepiséw
prawa.

4. Uprawnienia Uzytkownika serwisu internetowego w zakresie
przetwarzanych jego danych osobowych

Uzytkownicy serwisu internetowego majg okreslone prawa dotyczgce swoich
danych osobowych, a Administrator odpowiada za realizacje tych praw. Zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych majg Panstwo prawo:

e z3adania od Administratora w kazdym czasie dostepu do przekazanych danych
osobowych;

e sprostowania przekazanych danych lub ograniczenia przetwarzania danych
osobowych;

e zadania przeniesienia danych osobowych do innego Administratora;
e sprzeciwu wobec operacji przetwarzania danych osobowych;
e 73adania niezwtocznego usuniecia danych osobowych;

e cofniecia w kazdym czasie zgody na przetwarzanie danych osobowych w
takiej formie elektronicznej lub pisemnej, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

w przypadkach okreslonych w przepisach prawa z uwzglednieniem wyjatkow.

Jezeli Uzytkownik serwisu internetowego chce skorzysta¢ z ktéregokolwiek z
tych praw nalezy przesta¢c Zzgdanie w formie pisemnej na adres e-mail:
dane@lorien.pl lub drogg pocztowg na adres: LORIEN GROUP Sp. z 0.0. Sp.k.
ul. Zagrodnicza 29 A, 61-654 Poznan
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Administrator powiadamia Uzytkownikdw serwisu internetowego, nie pozniej niz
W ciggu miesigca od otrzymania kazdego z zgdan, o podjetych dziataniach.

W przypadku uznania przez Uzytkownika serwisu internetowego, ze
przetwarzanie danych osobowych jego dotyczgcych narusza przepisy RODO
przystuguje mu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Odnosniki do innych serwiséw internetowych

Dla wygody Uzytkownika serwisu internetowego, Serwis moze zawiera¢ odnosniki
lub odwotania do innych stron WWW. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za
zasady zachowania prywatnosci obowigzujgce na tych stronach. Uzytkownik ma
obowigzek zapoznania sie z politykg prywatnosci kazdego innego odwiedzanego
serwisu internetowego. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko Serwisu, ktérego
wiascicielem jest LORIEN GROUP Sp. z 0.0. Sp. k.

Odnosnik do Facebooka

Serwis zawiera plugin do serwisu spotecznosciowego Facebook (Facebook Inc.,
1601 Willow Road, Menlo Park, California, 94025, USA), ktéry jest oznaczony logo
Facebook. Plugin ten bezposrednio tgczy Uzytkownika serwisu internetowego z
profilem LORIEN GROUP Sp. z 0.0. Sp. k. na serwerze Facebooka. Facebook moze
wowczas uzyskaé informacje, ze Uzytkownik serwisu odwiedzit strone LORIEN
GROUP Sp. z o0.0. Sp. k. ze swojego adresu IP. Jezeli Uzytkownik serwisu
internetowego odwiedza Serwis bedgc zalogowanym na swoj profil na Facebooku,
Facebook zarejestruje informacje o wizycie. Nawet, jezeli Uzytkownik serwisu
internetowego nie jest zalogowany, Facebook jest w stanie pozyskiwa¢ informacje o
adresie IP. Facebook nie przekazuje informacji Administratorowi o gromadzonych
danych i sposobie ich wykorzystania, celu i zakresie gromadzonych danych.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady zachowania prywatnosci
obowigzujgce w serwisie spotecznosciowym. Uzytkownik serwisu internetowego ma
obowigzek zapoznania sie z politykg prywatnosci Facebook. Niniejsza polityka
prywatnosci dotyczy tylko Serwisu internetowego, ktorej wiascicielem jest LORIEN
GROUP Sp. z 0.0. Sp. k.

Jezeli Uzytkownik serwisu nie zyczy sobie, aby Facebook mégt pozyskiwaé
informacje dotyczgce jego wizyt na stronach LORIEN GROUP Sp. z o.0. Sp. k.,
Administrator doradza wczesniejsze wylogowanie sie z wilasnego konta
na Facebooku.



